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Beslutet i korthet: Ett hyreskontrakt som tecknas mellan socialférvaltningen i Sollentuna
kommun och den som har beviljats bistdnd for boende pa ett korttidsboende inom
kommunen innehaller klausuler som bl.a. ger personalen ratt att undersdka den boendes
rum och vid misstanke om brott tillkalla polis.

JO, som pa flera punkter ifragasatter utformningen av kontraktet, konstaterar att
namnden inte férefaller ha uppméarksammat vare sig regeringsformens bestémmelser om
skydd mot husrannsakan, hyreslagens bestammelser eller bestdmmelserna om sekretess
mellan myndigheter. JO forutsatter att némnden ser 6ver kontraktet och anpassar det till
gallande bestammelser.

Anmalan

| en anmalan till JO framférde R.L. och Z.A. klagom&l mot Akerbo korttidsboende
i Sollentuna kommun. De gjorde géllande bl.a. féljande. Personalen pa Akerbo
korttidsboende har som rutin att genomstka de boendes rum. Detta har skett trots
att det fore augusti 2012 inte stod angett i de boendes andrahandskontrakt. | det nya
hyreskontraktet star det att personalen har réatt att ga in pa de boendes rum. Det star
daremot inte att personalen far genomsoka dessa.

Utredning

JO begdrde att Socialndmnden i Sollentuna kommun skulle yttra sig 6ver vad som
anforts i anmdlan om personalens rutiner for att genomstka de boendes rum.
Néamnden anfdrde i ett remissvar i denna del foljande (bilagorna har uteldmnats).

Akerbo korttidsboende

Akerbo korttidsboende &r ett drogfritt boende riktat till personer som &r hemlésa i
Sollentuna kommun nar personen pa grund av sociala, psykiska eller
missbruksproblem har behov av tillfalligt boende med stéd. Akerbo korttidsboende
drivs i egen regi. Akerbo korttidsboende &r organisatoriskt en av fem enheter inom
socialkontorets Avdelningen fér vuxna. Akerbo korttidsboende har bemanning
dygnet runt med sovande jour pa natten.

Boendet har 17 stycken rum dér de boende delar kok, wc/dusch och tvéttstuga samt
10 stycken tréaningslagenheter.

Riksdagens ombudsmaén E-post: justitieombudsmannen@jo.se

Box 16327
103 26 Stockholm

Telefon: 08-786 40 00
Texttelefon: 08-786 61 15

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 Fax: 08-21 65 58 www.jo.se

sid
1(6)


http://www.jo.se/
mailto:justitieombudsmannen@jo.se

Dnr 4930-2012  Sid 2 (6)

En placering p& Akerbo Korttidsboende &r ett bistand enligt socialtjanstlagen

4 kap. 1 8. Utredning av behov och beslut om bistand handlaggs inom
socialkontorets olika enheter som ansvarar for myndighetsutévning, Enheten for
ekonomiskt bistand, Enheten missbruk och socialpsykiatri myndighet samt Enheten
for barn och unga.

Mélet med placeringen p& Akerbo korttidsboende &r att utifrén den enskildes
genomftrandeplan - motivera, trdna och ge stod till ett sjalvstandigt liv i en [amplig
boendeform.

Rutiner

Inflyttning pa Akerbo korttidsboende och information till hyresgasten

Vid inflyttning pa boendet tecknas ett andrahandshyreskontrakt,
andrahandshyreskontrakt géllande boende p& Akerbo se bilaga 3.

Andrahandshyreskontraktet har uppdaterats sommaren 2012,

I andrahandshyreskontraktet far den blivande hyresgasten information om, och
godkanner i och med kontraktskrivandet, bland annat information om att personalen
har tillgang till nyckel till rum/lagenheten och vid behov bereder sig tilltrade for
tillsyn av rum/lagenheten. Vid misstanke om droger, vapen eller annat i lag
forbjudet har personal ratt att g in och genomsoka rum/lgh och vid misstanke om
brottslig garning tillkalla polis.

Forvaltningens synpunkter

De situationer som beskrivs i anmélan till JO har foranlett att socialkontoret i
Sollentuna i allménhet och Akerbo korttidsboende i synnerhet har uppméarksammats
pé vikten av att tydliggdra information och rutiner p& boendet till boende pa Akerbo
korttidsboende samt till nyanstélld personal.

Med anledning av ovanstaende har information till boende och rutiner pa boendet
reviderats och uppdaterats under sommaren/hdsten 2012.
Till remissvaret fanns bifogat ett andrahandskontrakt for boende p& Akerbo
korttidsboende samt Akerbos boendepolicy och regler (bilaga till
andrahandskontraktet). Av andrahandskontraktet framgar det att hyresgasten &r
skyldig att folja de regler som anges i bilagan till kontraktet. Av dessa regler
framgar bl.a. foljande.

Vid misstanke om droger, vapen eller annat i lag forbjudet har personal rétt att ga in
och genomsdka rum/Igh och vid misstanke om brottslig gérning tillkalla polis.

Hyresvérden/korttidsboendet Akerbo har ratt att inneha reservnyckel till
rum/lagenhet samt vid behov bereda sig tilltrade for tillsyn av lagenheten.
Hyresgésten har inte ratt att neka personalen tilltrade till rum/lagenhet.

R.L. och Z.A. fick tillfalle att kommentera remissvaret.

Beddmning
Inledning

Akerbo korttidsboende drivs av Socialnamnden i Sollentuna kommun.
Verksamheten riktar sig till personer som ar hemldsa i kommunen och som pa
grund av sociala eller psykiska problem eller missbruksproblem har behov av
tillfalligt boende med stdd. Boendet har bemanning dygnet runt med s.k. sovande
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jour pa natten. Boendet grundar sig pa ett beslut av socialnamnden om bistand
enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen, SoL. Vid inflyttningen till boendet uppréttas ett
hyreskontrakt mellan socialforvaltningen och den enskilde.

R.L. och Z.A. har i anmélan till JO framfért klagomal i flera avseenden mot
Akerbo korttidsboende. Jag har valt att begransa min utredning till frdgan om
personalen vid korttidsboendet har rétt att undersdka de boendes rum.

Det framgar av ndmndens remissvar att rutinerna vid korttidsboendet har andrats
under sommaren/hosten 2012. Jag behandlar i detta beslut de nya rutinerna och gar
inte in pa hemmets rutiner fore sommaren 2012.

Néamnden har i sitt remissvar anfort att den enskilde genom en klausul i
hyreskontraktet som upprattas mellan socialforvaltningen och den enskilde lamnar
ett samtycke som ger personalen vid boendet rétt att undersdka den enskildes
bostadsrum, bl.a. om personalen missténker att han eller hon forvarar droger dar.

Regeringsformens regler om skydd mot husrannsakan m.m.

En myndighet far inte utan vidare ga in i en bostad som en enskild disponerar. Den
grundlaggande bestammelsen om skydd mot sadana intrang finns i 2 kap. 6 § forsta
stycket regeringsformen, RF. Enligt den bestdimmelsen &r varje medborgare
gentemot det allménna skyddad mot bl.a. kroppsvisitation, husrannsakan och
liknande intrang. Med husrannsakan avses varje undersokning av hus, rum eller
slutet forvaringsstalle som féretas av en myndighet oavsett syftet med
undersokningen (prop. 1973:90 s. 246). Med liknande intrang avses intrang som
inte sker i undersdkningssyfte (prop. 1975/76:209 s. 147). Skyddet mot
husrannsakan och liknande intrang kan begransas genom bestammelse i lag

(2 kap. 20 § RF).

De kontroller som personalen enligt hyreskontraktet far gora av de boendes rum
och lagenheter ar av sadant slag som avses i 2 kap. 6 § RF. For att personalen pa
boendet ska fa géra en husrannsakan eller nagon liknande undersékning kravs
alltsa lagstod (jfr t.ex. sadan husrannsakan som polisen far géra med stod av

28 kap. 1 § rattegangshalken). Nagon uttrycklig sadan bestammelse finns inte.

Nar ndgon ar foremal for tvangsvard inom socialtjansten och &r placerad vid ett
sarskilt ungdomshem eller ett L\VVM-hem torde det visserligen vara tillatet for
hemmet att genomsdka den enskildes bostadsrum for att soka efter egendom som
den intagne inte far ha utan att forfarandet strider mot skyddet enligt 2 kap. 6 § RF
(se bl.a. JO 1998/99 s. 262; jfr &ven bl.a. JO:s inspektionsprotokoll den 23 januari
2002, dnr 4090-2001). Det synsétt som kommer till uttryck i de nu n&mnda
arendena kan dock inte anldggas nér det galler forutsattningarna for att undersoka
ett bostadsrum pé& Akerbo korttidshem eftersom vistelsen p& Akerbo bygger pa
frivillighet fran den enskildes sida och inte innefattar nagon form av tvangsvard.
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Samtycke

Grundlagsskyddet avser endast patvingade ingrepp (jfr prop. 1993/94:24 s. 39 och
prop. 2005/06:29 s. 25-26). Det finns darfor i vissa fall utrymme for
socialnamnden att med den enskildes samtycke fa komma in i hans eller hennes
bostad. JO har behandlat fragan vid flera tillfallen nar det galler forutsattningarna
for att gora s.k. hembestk inom ramen for en utredning av réatten till
forsorjningsstod (se bl.a. JO 2011/12 s. 377, dnr 6510-2009 m.fl. och JO 2011/12
s. 392, dnr 2542-2009). Frivilligheten maste dock vara reell for att samtycket ska
kunna ligga till grund for en undersokning av bostaden. Det ar alltsa viktigt att
grundlagsskyddet inte kringgés genom att den enskilde ’tvingas” att limna sitt
medgivande. Samtidigt kan naturligtvis inte varje samtycke anses ogiltigt. |
tveksamma situationer far man ta hansyn till den konkreta situationen, den
information som den enskilde har fatt om sina handlingsalternativ och hans eller
hennes formaga att fatta ett helt informerat beslut i fragan (Regeringsformen —en
kommentar, Bull och Sterzel, 2013, s. 77).

En grundlaggande forutsattning for att namnden ska fa komma in i bostaden och
gora nagon form av undersokning ar saledes att den enskilde har lamnat ett
medgivande som grundas pa “verklig” frivillighet. Nir det giller Akerbo
korttidsboende menar namnden att den enskilde har lamnat ett sadant samtycke nar
han eller hon har undertecknat hyreskontraktet. Jag har svart att forestalla mig att
den som beviljas bistand for att bo pa korttidsboendet har nagon reell maojlighet att
paverka utformningen av kontraktet. Den boende har med andra ord inte nagot
verkligt val utan ”tvingas” acceptera villkoren i kontraktet for att fa tillgéng till
boendet.

Aven om den enskilde inte kan paverka kontraktsvillkoren som sddana kan det inte
uteslutas att han eller hon frivilligt kan ga med pa att personalen far ratt att ga in i
och undersoka bostaden. Avgorande for den bedéomningen — som maste goras i
varje enskilt fall — ar vilken information som personen far om sina
handlingsalternativ nar han eller hon ska underteckna kontraktet samt hans eller
hennes formaga att forsta och fatta ett informerat beslut i fragan. Det ar alltsa
mycket viktigt att den enskilde far tydlig information om innebérden av villkoret i
kontraktet och vilka alternativ han eller hon har.

Hyreslagens tvingande bestammelser

Att en undersokning av bostaden i ett enskilt fall inte nddvandigtvis strider mot
reglerna om skydd mot husrannsakan innebdr inte att personalen utan vidare har
ratt att gora en sadan undersokning. Enligt vad som har kommit fram i arendet
upplater socialnamnden genom kontraktet ett rum eller en lagenhet till nyttjande
som bostad mot ersattning. Darmed uppstar det ett hyresforhallande mellan
parterna. Det innebdr att jordabalkens delvis tvingande bestdmmelser i 12 kap. om
hyra (hyreslagen) ska beaktas nar man bedémer vilka réttigheter och skyldigheter
som parterna, dvs. socialférvaltningen (hyresvérden) och den enskilde
(hyresgésten), har gentemot varandra.
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Hyreslagen har ett socialt skyddssyfte, och reglerna i 12 kap. jordabalken, JB, &r
som huvudregel tvingande till hyresgastens forman. Nar det finns ett
hyresforhallande har hyresvarden en begransad ratt att fa tilltrade till bostaden (jag
bortser har fran rena nddsituationer). Hyresvarden har enligt 12 kap. 26 § JB rétt att
utan uppskov fa tilltrade till lagenheten for att utéva nddvandig tillsyn eller utfora
forbattringsarbeten som inte kan skjutas upp utan skada. Bestammelsen ger
daremot inte hyresvarden, dvs. i detta fall korttidshemmets personal, ratt att ga in i
bostaden for att t.ex. soka efter droger. Ett kontraktsvillkor som ger hyresvarden en
langre gdende rétt att fa tilltrade till den enskildes bostad &n vad bestammelsen i

12 kap. 26 § JB tillater ar inte giltigt (se 12 kap. 1 § femte stycket JB). Det &r
saledes inte mojligt att med bindande verkan mot hyresgasten ta in ett sadant
villkor i kontraktet. Det innebadr att den enskilde har laglig ratt att neka personalen
tilltrade till bostaden.

Akerbo korttidsboende ska vara ett nyktert och drogfritt boende, och jag har i och
for sig forstaelse for andamalet med reglerna for boendet. Aven om stravan &r att
halla boendet drogfritt — vilket ocksa kan ses som en del av den vard och omsorg
som kommunen tillhandahaller — maste dock reglerna for boendet halla sig inom
ramen for vad som &r lagligt. Savitt framgar av remissvaret har den rattsliga
betydelsen av att det finns ett hyresforhallande inte beaktats i tillracklig grad nar
det galler utformningen av kontraktet.

Sekretess mellan myndigheter

Enligt hyreskontraktet har personalen ratt att vid misstanke om brottslig garning
tillkalla polis. En avslutande fraga ar i vilken utstrackning socialtjansten kan lamna
uppgifter om dem som bor pa korttidsboendet till polisen.

Inom socialtjansten géller sekretess for uppgifter om en enskilds personliga
forhallanden om det inte star klart att uppgifterna kan réjas utan att den enskilde
eller nagon narstaende till honom eller henne lider men (26 kap. 1 § offentlighets-
och sekretesslagen [2009:400], OSL). Enligt 8 kap. 1 § OSL far en uppgift som
omfattas av sekretess inte rojas for enskilda eller for andra myndigheter om det inte
ar sarskilt angett i OSL. Huvudregeln &r alltsa att socialtjansten inte far lamna
uppgifter om enskilda personer, t.ex. att de bor eller vardas pa ett sarskilt hem, till
polisen.

For att uppgifter som omfattas av socialtjanstsekretessen ska kunna lamnas
forutsatts antingen att den enskilde medger att uppgiften far [amnas (12 kap. 2 §
OSL), att man efter en s.k. menprovning finner att det &r mojligt eller att det finns
en sekretessbrytande bestammelse som tillater det.

Ett samtycke till att uppgifter som omfattas av sekretess lamnas ut kan ges i forvag.
Ett sddant samtycke far dock inte vara alltfor generellt utformat utan ska ta sikte pa
en kommande situation (prop. 1979/80:2 Del A, s. 331). Med hénsyn till hur
klausulen i hyreskontraktet & formulerad kan den inte, enligt min mening,
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betraktas som ett medgivande fran den enskilde att lamna ut uppgifter som
omfattas av sekretess till polisen.

Néamnden tycks inte heller ha dvervégt under vilka forutsattningar den kan gora en
polisanmélan vid misstanke om t.ex. narkotikabrott (se 12 kap. 10 § SoL med de
hanvisningar till OSL som gors dar). Utgangspunkten torde vara att den
mojligheten ar mycket begransad. En bedomning maste dock aven har géras i varje
enskilt fall.

Sammanfattning

Jag har i det foregaende pa flera punkter ifragasatt utformningen av det
hyreskontrakt som ingas mellan socialférvaltningen i Sollentuna kommun och den
som beviljas bistand fér boende vid Akerbo korttidshoende. Namnden tycks inte ha
gjort nagon mer ingaende analys av de réattsliga fragorna nar den utformade
kontraktet. Saledes forefaller varken regeringsformens bestammelser om skydd
mot husrannsakan m.m., hyreslagens tvingande bestammelser till skydd for den
enskilde i ett hyresforhallande eller OSL:s bestammelser om sekretess mellan
myndigheter ha dgnats nagon uppmarksamhet. Jag forutsatter att namnden, med
beaktande av mina uttalanden, ser éver kontraktet och anpassar det till gallande
bestammelser.

De fragor som behandlas i detta beslut ar av sadant principiellt intresse att jag
finner skél att 6versanda en kopia av beslutet till Socialstyrelsen och Inspektionen
for vard och omsorg for kannedom.

Arendet avslutas med den kritik som innefattas i det ovan anforda.



